
Joanna Wilk

MARKETING ACCOUNT MANAGER

Uniwersalna porada na najbliższy czas: nie wstrzymuj

działań marketingowych. Zachęcam, by działać

dwutorowo.

1. Zaplanuj bieżącą komunikację dopasowaną do

aktualnych potrzeb klientów np.:

- działania PR-owe (wsparcie dla służby zdrowia, seniorów,

pracowników),

NAPISZ ZADZWOŃ

Mirosław Gawroński

Spójrz na swój rynek i biznes z szerszej perspektywy
Wprowadzone ograniczenia i restrykcje są tymczasowe, niebawem przyjdzie czas na

powrót do "nowej" rzeczywistości. To właśnie TERAZ jest moment, by opracować

strategię działania - w nowej sytuacji i na przyszłość. Sytuacje kryzysowe zmuszają

nas do podejmowania decyzji pod presją czasu. To, czy wyjdziemy z tego obronną ręką

zależy od naszej kreatywności i elastyczności. 

Zastanawiasz się jak prowadzić działania marketingowe? Dotychczas Twoja sprzedaż

była oparta na kontaktach bezpośrednich? Jesteś właścicielem MŚP i masz coraz

więcej wątpliwości? Co zrobić, żeby promocja w sieci przyniosła większe efekty? 

Eksperci Grupy Infomax spieszą z pomocą. Zadzwoń lub napisz bezpośrednio
do Joanny, Mirosława, Grzegorza lub Kingi!

- dostosowanie usług / oferty do aktualnej sytuacji (sprzedaż internetowa, wideokonferencja,

katalog online, vouchery na usługi),

- działania edukacyjne i motywacyjne (profilaktyka).

2. Wykorzystaj ten czas do przyjrzenia się strategii firmy, zweryfikują ją i zadaj sobie kilka

pytań ("Co wyróżnia mnie na tle konkurencji?, "Czy wykorzystuję wszystkie dostępne kanały

komunikacji, aby pozyskać Klientów?", "Czy moja firma jest wiarygodna dla użytkowników

internetu?").

Porozmawiajmy o strategii

mailto:joanna.wilk@grupainfomax.com
tel:+48 539 939 722


Mirosław Gawroński

SALES DIRECTOR

Jak zastąpić bezpośrednie spotkania i nadal odnosić

sukcesy? Nie ma na to jednej rady, ponieważ każda branża

ma swoją specyfikę i rządzi się swoimi prawami. Jednak

istnieje dużo możliwości, aby w tym trudnym czasie dalej

pracować, pozyskiwać kontrakty i być w stałym kontakcie

z Klientami.

NAPISZ ZADZWOŃ

Grzegorz Bielejec

CEO

Kiedy już ze spokojem i otwarcie zaprosiliśmy do współpracy

naszych menadżerów, kiedy "oswoiliśmy" wszystkich

pracowników (i siebie samych) z nową, trudną

rzeczywistością, czas na najważniejsze - analizę płynności

finansowej i próba jej poprawy, bądź ochrony przed jej

utratą. 

Polecam m.in.:

- organizować telekonferencje (w czasie, których można np. zaprezentować nowy produkt),

- postawić na interaktywne rozwiązania tj. prezentacje multimedialne, video, mailingi,

podcasty,

- uruchomić remarketing z ofertą specjalną,

- zainstalować live chat na stronie www,

- stworzyć profesjonalny katalog lub sklep internetowy.

Porozmawiajmy o sprzedaży

Radzę:

- przeanalizować umowy kredytowe, leasingowe, najmu lokalu itp. oraz podjąć próby ich

renegocjacji,

- ściśle monitorować i planować wydatki, 

- nie dopuszczać do nieterminowego spływu należności.

Pamiętajmy, że poważnym błędem jest ograniczanie kosztów związanych z istotnymi

czynnikami sukcesu naszego biznesu takich jak niezbędne działania marketingowe.

Porozmawiajmy o prowadzeniu MŚP

mailto:miroslaw.gawronski@grupainfomax.com
tel:+48 660 460 193


NAPISZ ZADZWOŃ

Kinga Bielejec

PR & MARKETING MANAGER

Media społecznościowe rządzą się swoimi prawami. W tak

wyjątkowej sytuacji musimy działać ostrożnie, ale przy

odrobinie kreatywności jesteśmy w stanie osiągnąć więcej,

niż w "czasach sprzed pandemii".

Najważniejsze reguły gry:

- bądź na bieżąco (kto pierwszy, ten lepszy),

- dopasuj komunikat do nastrojów społecznych,

NAPISZ ZADZWOŃ

- upewnij się czy zaplanowane wcześniej kampanie mają rację bytu,

- nie bój się zmienić narracji (ale nie zapominaj o charakterze marki i strategii marketingowej),

- informuj o zmianach (np. czasowe zamknięcie lokalu, inne sposoby funkcjonowania), 

- pokaż ludzką twarz,

- postaw na zasięgi organiczne (np. tworząc merytoryczny content).

Porozmawiajmy o social media

Nie czekaj na to, co będzie. Bądź gotowy na nową
rzeczywistość i zostań liderem w swojej branży.
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